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ІСТОРІЯ СТВОРЕННЯ
У лютому 1998 р., була підписана Угода про співпрацю між МОЗ

України та Дитячим Фондом ООН ЮНІСЕФ в якій було
визначено, що “складова проекту, яка стосується дружніх
молодіжних клінік, розроблена з метою сприяння реалізації
прав дітей на користування найбільш досконалими послугами
системи охорони здоров'я та забезпечення того, щоб жодна
дитина не була позбавлена свого права на доступ до таких
послуг для охорони свого здоров'я”.

Дружня клініка для молоді ДКЛ №6 була створена, як пілотний
проект Дитячого Фонду ООН ЮНІСЕФ в Україні. Основними
партнерами стали: Головне управління охорони здоров'я та
Соціальна служба для молоді Державної адміністрації м. Києва.

Статут та Положення Клініки були розроблені робочою групою,
створеною при ГУОЗ м. Києва, яку очолював чл.-кор. АМН
України, д.м.н, професор Майданник В.Г., і затверджені
наказом ГУОЗ м. Києва за № 350 від10.11.1998р. “Про
створення Дружньої клініки для молоді м. Києва”



Нормативна база
Наказ  МОЗ та Міністерства у справах сім’ї, молоді та спорту від
30.03.2005  № 1/135
“Про  затвердження заходів щодо розвитку

„дружніх до молоді” медико-соціальних послуг на 2005 – 2010 
роки”

Наказ  МОЗ та МОН від 21.04. 2005 № 242/178 
“Про посилення роботи щодо профілактики захворюваності
дітей в навчальних закладах та формування здорового 
способу життя учнів та студентської молоді ”

Наказ  МОЗ і Міністерства у справах сім’ї, молоді та спорту від
17.04.06 № 1209/228 
“Про затвердження порядку взаємодії центрів соціальних
служб для сім’ї, дітей та молоді із закладами охорони здоров’я 
з надання медичної допомоги та соціальних послуг дітям та 
молоді” 

Наказ МОЗ України від 12.10. 2004 № 465  
«Про удосконалення організації надання медичної допомоги
дітям підліткового віку»





Організаційна структура ДКМ

Головний лікар 
ДКЛ №6

Лікарі: гінекологи,
дерматовенерологи,
уролог, лікар УЗД, 
підлітковий лікар

ІМНЦ
Зав. центром-психолог

Медичний психолог
Психотерапевт
Соц. працівник 

Середній та 
молодший мед.

персонал, 
мед.реєстратори

Керівник ДКМ



Кадрове забезпечення
Спеціалісти Клініка Інформаціно-

методичний центр
Кількість 
штатних 
одиниць

Зайнятих 
посад

Фізичні  
особи

Кількість 
штатних 
одиниць

Зайнятих 
посад

Фізичні 
особи

Завідувач 1,0 1,0 1 1,0 1,0 1
Гінеколог 2,5 2,5 5 - - -
Дерматовенер
олог

1,0 0,5 1 - - -

Уролог 0,5 0,5 1 - - -
Лікар УЗД 0,25 0,25 1 - - -
Лікар психолог 1,0 1,0 1
Психолог 1,0 1,0 1
Медсестра 3,0 3,0 3
Мед. 
реєстратор

2,0 2,0 2 0,5 0,5 -

Лікар-методист - - - 0,5 0,5 1
Всього 10,25 10 16 2,5 2,0 1



Мета проекту

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОМПЛЕКСНОЇ МЕДИКО-
СОЦІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ ПІДЛІТКАМ ТА 
МОЛОДІ



Партнерські зв'язки

Дружня клініка

Спеціалізовані 
медичні заклади Заклади освіти Громадські 

організації

ЮНІСЕФ, Альянс
з ВІЛ/СНІД, 

Фонд народонаселен.

НПУ 
ім. Драгоманова,

школи міста. Служба 
у справах дітей

Шевченківського р-ну

Центр СНІДу,
Міська клін.лік.№18
Міська шкірно-вен.
Лікарня, пологові 

будинки 

Київський міський 
Центр Соціальних

Служб для
Дітей, сімї та

молоді

Районні центри
Соц.служб



Партнерство
Угода про співробітництво між Київським міським центром 
соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого 
органу Київської міської ради (КМДА) та Дружньою клінікою 
для молоді дитячої клінічної лікарні №6 Шевченківського 
району м.Києва від 5.02.2016р.

Угода про співпрацю між Службою у справах дітей 
Шевченківської районної у м.Києві державної адміністрації 
та Дружньою клінікою для молоді дитячої клінічної лікарні 
№6 Шевченківського району м.Києва від 1.10.2016р.

Угода про співробітництво між Інститутом природничо -
географічної освіти та екології Національного педагогічного 
університету ім.М.П.Драгоманова та Дружньою клінікою для 
молоді дитячої клінічної лікарні №6 Шевченківського району 
м.Києва



Цільова група

ДІТИ ПІДЛІТКОВОГО ВІКУ(14-18 років) ЯК 
НАЙМЕНШ  ЗАХИЩЕНА СОЦІАЛЬНА ГРУПА

МОЛОДЬ (18-24 роки)

БАТЬКИ ТА ОПІКУНИ



Найважливіші медико-
соціальні проблеми підлітків

1) Сексуальна поведінка та шкідливі
звички.

2) Інфекції, що передаються статевим
шляхом.

3) Небажана вагітність.



Результати анкетування 
підлітків в ДКМ

• 65% підлітків у віці 15-18 років ведуть 
активне статеве життя, при цьому 
констатується гендерна рівність.

• Під час анонімного анкетування, на 
питання про наявність сексуального 
досвіду ствердно відповів кожний другий 
15-річний респондент.

• Тільки 5% підлітків рахують 
неприйнятним для себе ранній початок 
статевого життя.



Напрямки роботи клініки

КОНСУЛЬТАТИВНИЙ
ЛІКУВАЛЬНО-ДІАГНОСТИЧНИЙ
ПРОФІЛАКТИЧНИЙ
ОРГАНІЗАЦІЙНО-МЕТОДИЧНИЙ 



Завдання
Дружньої клініки для молоді

ЗБЕРЕЖЕННЯ РЕПРОДУКТИВНОГО 
ЗДОРОВ’Я ПІДЛІТКІВ ТА МОЛОДІ;

ПРОФІЛАКТИКА ЗПСШ, ВІЛ/СНІДу, 
НЕПЛАНОВАНОЇ ВАГІТНОСТІ;

ЗБЕРЕЖЕННЯ ПСИХІЧНОГО ЗДОРОВ’Я 



Принципи роботи ДКМ

ДОСТУПНІСТЬ
ДОБРОВІЛЬНІСТЬ
ДОБРОЗИЧЛИВІСТЬ
АНОНІМНІСТЬ
КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ
НЕЗАСУДЖУЮЧИЙ ПІДХІД



ДОСТУПНІСТЬ

Молода людина має реальну можливість
отримання послуг:  
простоту процедури звернення, 
дотримання гарантій безкоштовної
медичної допомоги або прийнятність її
ціни, 
комплексність допомоги, 
можливість отримати будь-яку
інформацію, яка її цікавить, 
отримання допомоги, починаючи з
моменту звернення.



ДОБРОЗИЧЛИВІСТЬ

Максимально доброзичливе відношення зі
сторони персоналу, яке грунтується на 
розумінні та прийнятті особливостей
підлітка, повазі, терпимості та підтримці при 
висловлюванні власної позиції, думки. 

Лікарю необхідно розуміти та приймати
стиль життя молоді.

Дотримання конфіденційності –
найважливіша вимога молоді



ДОБРОВІЛЬНІСТЬ

Мотивація молодої людини до 
самостійного, усвідомленого
звернення до лікаря не тільки в 
зв'язку із захворюванням, але і з
профілактичною метою, а також
прояв доброї волі при  виборі
послуг та рекомендацій
співробітника клініки.



Організація надання послуг в ДКМ
Попередній запис
Безвідмовно приймається кожен, хто звернувся в клініку
Відсутність «живої» черги завдяки попередньому запису.
Широкий доступ відвідувача до друкованих інформаційних 
матеріалів.
Постійний моніторинг, шляхом добровільного анкетування 
відвідувачів (підлітків, їх батьків та довірених осіб) 
Підвищення психологічного комфорту відвідувачів, шляхом 
відокремленого  прийому для хлопців та дівчат. Можливість 
вибору відвідувачем лікаря  за гендерною ознакою.
Дівчатам надається можливість звернутись до лікаря 
гінеколога разом зі статевим партнером, з метою поліпшення 
ефекту інформаційних бесід з приводу ЗППП та 
контрацепції.



Вікова структура відвідувачів ДКМ 
(за 6 міс. 2017 р.)



Вікова структура відвідувачів ДКМ 
(за 2016 р.)



Структура звернень до фахівців 
за 9 міс. 2017р.



Структура звернень до фахівців
за 2016р.



Причини звернення
до фахівців ДКМ



Кількість звернень до ДКМ

Індивідуальних звернень:
2016 рік - 3634 чол. (52,5%)
2017 рік (9міс.) - 2462 чол. (61,2%)

Кількість відвідувань на групових 
формах роботи:

2016 рік - 2398 чол. (47,5%)
2017рік (9міс.) - 1676 чол. (38,8%)



Показники захворюваності
Порушення менструального циклу:  11.1%
Вагітність ранніх термінів: 0.8%
Запальні захворювання придатків матки: 4.1%
Патологія шийки матки: 9.5%
ЗПСШ: 7.4%
Хвороби шкіри: 4.6%
Хвороби сечостатевої системи: 2.4%
Інші хвороби: 0.1%



Пріоритетні напрямки роботи 
ДКМ

Популяризація серед молоді здорового способу життя шляхом 
зміни ризикової моделі поведінки
Формування домінанти відповідального батьківства, пропаганда 
моральних цінностей серед підлітків, молоді та іх батьків
Індивідуальне консультування з приводу репродуктивного, 
сексуального, соматичного, психічного здоров’я  підлітків та 
молоді, за необхідності – соціальний супровід , групові форми 
роботи.
Профілактика підліткової та небажаної вагітності серед молоді
Навчання навичкам безпечної сексуальної поведінки серед 
підлітків груп ризику
Медико-психологічна допомога у випадках кризового 
психологічного стану, а також розладів психічного здоров’я  
підлітків та молоді 
Навчально-методична робота: проведення конференцій, 
семінарів, круглих столів з питань профілактики негативних 
явищ серед молоді для спеціалістів, які працюють з нею
Проведення профілактичної роботи серед молоді



Інформаційно-методичний 
навчальний центр

Дружньої клініки для молоді 
м.Києва



ІМНЦ створений згідно наказу 
Головного управління охорони 
здоров’я та медичного 
забезпечення виконавчого органу 
Київської міської ради від 
24.12.2004р. №598

За підтримки 



Вертикаль підпорядкування 
Центру

Дитяча клінічна лікарня №6
Шевченківського р-ну м.Києва

Дружня клініка для молоді

Інформаційно-методичний навчальний центр 
Дружня клініка для молоді м.Києва



Мета

Інформаційно – методична підтримка 
розвитку мережі Дружніх клінік для 
молоді (ДКМ) з надання медичної та 
інформаційної допомоги дітям та 
підліткам у сфері збереження 
репродуктивного здоров’я;
Підготовка спеціалістів для роботи з 
дітьми та молоддю згідно концепції 
дружнього до молоді підходу 



Завдання Центру
Підготовка кадрів з числа спеціалістів охорони здоров’я, 
педагогів, соціальних педагогів, соціальних працівників для 
подальшої роботи по принципу дружнього підходу;
Збір та систематизація науково-методичної інформації 
медичної, соціальної та психологічної спрямованості для 
роботи з дітьми та молоддю;
Створення банку даних щодо напрямку діяльності дружніх 
до молоді клінік
Розробка навчальних пакетів (тренінгових, семінарських, 
лекційних) для роботи з цільовою групою
Створення власного інтернет-сайту з метою профілактики 
негативних явищ у молодіжному середовищі та 
популяризація здорового способу життя серед дітей та 
молоді;
Підготовка волонтерів;
Залучення молоді до пошуку, аналізу та поширенню 
інформації щодо проблем здоров’я молоді та шляхів 
подолання;
Розробка та розповсюдження власної інформаційно-
освітньої продукції профілактичної спрямованості



Принципи роботи
Центру ДКМ м.Києва

Добровільність
Доброзичливість
Доступність
Безкоштовність
Конфіденційність
Відсутність 
засуджуючого 
ставлення з боку 
персоналу



Цільові групи центру
Працівники системи охорони здоров’я 
(лікарі, середній медичний персонал);
Спеціалісти галузі освіти (викладачі, 
вихователі, психологи, соціальні педагоги);
Працівники сфери соціального захисту та 
системи охорони материнства і дитинства 
(працівники служб у справах неповнолітніх, 
вихователі шкіл-інтернатів, дитячих 
будинків тощо);
Соціальні працівники центрів соціальних 
служб для молоді;
Молодь та підлітки;
Батьки 



Способи надання інформації
представникам цільової групи
Групова робота (тренінги, семінари, лекції, 
інтерактивні форми роботи)
Індивідуальна робота (консультування, 
консультування з ДКТ)
Доступ до бібліотеки та банку даних 
Центру



Структура звернень
за 9 міс. 2017р.

Кількість відвідувань на групових 
формах роботи: 

1676 чол.

Кількість звернень до психолога:
477 чол.



Причини звернень до психолога



Теми для групових робіт
На базі ІМНЦ ДКМ проводяться групові роботи серед 
цільових груп на теми:

- Основи безпечної поведінки та здоровий спосіб життя;
- Особливості розвитку репродуктивної системи у 

підлітковому віці.
- Профілактика ВІЛ/СНІДу (шляхи передачі, статистичні 

дані, становище в Україні).
- Профілактика ІПСШ.
- Профілактика непланованої вагітності у підлітковому віці. 

Профілактика абортів. Методи  контрацепції.
- Профілактика тютюнопаління, алкоголізму та наркоманії 

серед підліткового населення.
- Репродуктивне здоров'я та планування сім’ї.
- Гігієна підлітків та актуальні питання статевого виховання.
- Знайомство з Дружньою клінікою для молоді м.Києва (при 

можливості візиту до клініки).



Проведені заходи
В рамках семінару “Здоров’я підлітків. Розвиток 
дружніх до молоді медико-соціальних послуг” 
охоплено більшість районів міста Киева. По 
принципу дружнього підходу підготовлено 
соціальних педагогів, психологів та 
гол.спеціалістів ЦСССДМ, клубів для підлітків 
за місцем проживання (згідно угоди про 
співробітництво між Київським міським 
центром соціальних служб для сім’ї, дітей 
та молоді виконавчого органу Київської 
міської ради (КМДА) та Дружньою клінікою 
для молоді дитячої клінічної лікарні №6 
Шевченківського району м.Києва від 
5.02.2016р.)



Проведені виїзні лекції та бесіди 
профілактичного змісту в школах міста, 
а саме: школа № 53, № 78, №58, №25, 
Ліцей № 157, Гімназія №48, 
Русанівський ліцей, школа №127, школа 
№113, Національна академія внутрішніх 
справ юридичний ліцей імені 
Я.Кондратьева,, НПУ ім.Драгоманова, 
Кловський ліцей і т.п.

За 9 міс. 2017р. хоплено 1676 учнів та 
студентів. 



В рамках співпраці з НПУ 
ім.М.П.Драгоманова на базі ДКМ та 
ІМНЦ пройшли ознайомчу практику 
164 студенти III та IV-х курсів за 
спеціальністю соціальна робота, 
практична психологія; хімія та 
біологія.



На базі ДКМ та 
ІМНЦ серед 
цільових груп 
розповсюджуютьс
я буклети 
профілактично-
інформаційної 
спрямованості.



Під час IV Міжнародної науково-
практичної конференції “Соціальна 
робота і сучасність: теорія та практика”, 
що проходила на базі Національного 
політехнічного інституту (ф-т соціології 
та права) фахівці Дружньої клініки 
активно брали участь в її проведенні в 
якості експертів; 
Спеціалістами ДКМ та ІМНЦ були 
проведені вуличні акції “Разом проти 
СНІДу”, метою яких було збереження 
репродуктивного здоров’я підлітків та 
молоді і ознайомлення з роботою ДКМ.



Партнери Центру

Дитячий Фонд ООН в Україні (UNICEF)
Київський міський центр соціальних 
служб для сім’ї, дітей та молоді;
Фонд народонаселення ООН
Національний педагогічний університет 
ім.М.П.Драгоманова;
Служба у справах дітей Шевченківського 
району м.Києва





Звернення Дитячого форума
спеціальної сесії

Генеральної Асамблеї ООН

8 травня 2002 року
Ми – не джерело проблем, 

ми – ресурс, що необхідний для їх 
вирішення.
Ми – не витрати, 

ми – капіталовкладення.
Ми – не просто молодь, 

ми мешканці та громадяни цього 
світу.
Вы кажете, що ми майбутнє,

але ми й теперішнє.



Кожній дитині -

здоров’я, освіту, рівні можливості та захист

НА ШЛЯХУ ДО ГУМАННОГО СВІТУ

Розвиток “дружніх до молоді” медичних і
соціальних служб
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